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SALUTACIO DE LA

PRESIDENTA

Es un plaer presentar-vos aquesta
memoria de I'any 2019 de la Mancomu-
nitat TEGAR del Garraf, document que
recull I'activitat de I'exercici, tant des del
punt de vista de la gestio com de l'evo-
lucio dels projectes, i que testimonia el
compliment dels objectius i I'assoliment
de la missi6 de la institucio.

En tractar-se d'un ens integrat pels muni-
cipis de la comarca, coincidint amb l'inici
dels nous mandats als ajuntaments, I'any
2019 s’han renovat els representants del
Ple de la Mancomunitat. Puc afirmar que
tots els membres compartim el compromis
i la voluntat d'impulsar aquelles politiques
que puguin guiar la institucié a continuar
essent el centre de referéncia al Garraf en
la inclusié social i laboral de les persones
amb capacitats diverses.

Aixi, el 2019 s’han incrementat en 5 les
contractacions de persones amb diver-
sitat funcional al Centre Especial de Treball,
de manera que s’ha arribat a la xifra de
141 persones contractades. Actualment
el TEGAR és I'empresa d’economia social
més gran que tenim al Garraf, enla qual es
prioritzen les contractacions de persones

que a més a més es troben en situacio de
major vulnerabilitat.

D’aquest 2019 podem destacar també
la incorporacié d'un nou pis de cessio
municipal, que permetra incrementar el
programa de suport de 'autonomia a la
propia llar. La promocié de I'autonomia
personal de les usuaries i els usuaris és
un dels principals valors que defineixen la
institucio i en aquest sentit es dirigeixen
els seus projectes.

Destacaria encara un altre gran valor de la
Mancomunitat TEGAR. El compromis amb
lainnovacio, la millora continua, la recerca
de la qualitat, tant en I'organitzacio¢ interna
com en la prestacio de serveis. Amb
aquesta vocacio, el 2019 s’ha promogut
la formacio laboral de jardineria, en col-
laboracio amb el programa Inserta de Ia
Fundacio ONCE. Continuem apostant en
el creixement del servei de jardineria, que
compta amb la confianca de cada cop més
entitats publiques i empreses.

Aquests son segurament alguns dels
trets més rellevants de I'exercici passat,
fets que formen part del dia a dia de Ia
institucio i que contribueixen a fer-la més
present en la vida quotidiana dels municipis
del Garraf i a divulgar-ne el coneixement
entre la ciutadania. Vull agrair la tasca de

la gerencia,de tot I'equip de professionals,
monitoratge i col-laboradors, que tenen
una dedicacié absolutament compromesa
amb el TEGAR i sobretot amb els usuaris i
les usuaries, vetllant pel seu benestari pel
seu desenvolupament personal.

Sens dubte aquesta és la clau per al bon
funcionament de la Mancomunitat i perqué
pugui plantejar-se nous projectes i nous
reptes de futur, sempre amb la visi6 d'in-
cidir en el foment de la igualtat d'opor-
tunitats de totes les persones al nostre
territori, de contribuir en la construccio
d’una societat més inclusiva, mes iguali-
taria i més justa.

Olga Arnau i Sanabra
Alcaldessa de Vilanova i la Geltrd
Presidenta de la Mancomunitat TEGAR Garraf




EL CENTRE

L’ Escola Sant Miquel, fundada I'any 1970
i reconvertida en Centre de Pedagogia
Terapeutica Sant Miquel, I'any 1974 sorgeix
de la iniciativa del Patronat Municipal
d’Educacié Especial de Vilanova i la Geltrq,

creat també I’'any 1970.
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ser fomentar la sociabhilitat, els habits de treball i manteniment
0 ampliaci6 dels aprenentatges funcionals per tal de realitzar
una adequada orientacio cap el moén laboral.

Departament de Taller
Sorgeix de la necessitat de donar resposta laboral a aquelles
persones que es trobaven en edat de treballar i per a les que
un lloc de treball era el més adient, donat que era una activitat
eminentment productiva.

Alany 1976 es planteja la necessitat d'ampliar la seccié Taller.
Aix0 va suposar la construccié d’una nova nau de treball amb
una estructura més adequada a l'activitat laboral. EI 18 de
desembre de 1976 es va aprovar, en el ple de I'’Ajuntament de
Vilanova, la cessio gratuita de la parcella de terreny per tal de
construir les noves instal-lacions. Aquest terreny es trobava
situat a les afores de Vilanova en el barri de “La Collada-Els
sis camins”. Ledifici es va finangar mitjangant les subvencions
del “Fondo Nacional de Proteccion al Trabajo y del Servicio de
Recuperacion y Rehabilitacion de Minusvalidos”. A I'any 1980
es van traslladar totes les dependencies excepte el Pre-taller i
els Disminuits Profunds, definitivament al nou edifici.

L'any 1982 es promulga la Llei d’Integracio Social dels Minusva-
lids LISMI (Llei 13/82 de 7 d"abril) que regula diferents aspectes
en materia d’integracio aixi com la creacio dels Centres Espe-

cials de Treball i els Centres Ocupacionals, aix0 va fer que els
antics departaments es reestructuressin en els dos que hi ha
actualment:

Centre Ocupacional

Els Centres Ocupacionals constitueixen un servei social per
el desenvolupament personal dels minusvalids per tal dacon-
seguir, dins de les possibilitats de cada persona, la superacié
dels obstacles que la minusvalia els hi suposa, per la integracio
social (RD 2274/85). Inclou el Servei de Terapia Ocupacional i
el Servei Ocupacional d’Inserci6 (prelaboral).

Centre Especial de Treball

“l’objectiu principal és realitzar un treball productiu participant
regularment de les operacions del mercat i tenint com a finalitat
assegurar un treball remunerat i la prestacié de serveis d'ajusta-
ment personal i social que requereixin els treballadors Minusva-
lids, alhora que sigui un medi d’integracié del major nombre de
Minusvalids al regim de treball normal” (RD 2273/85).

Sobre el mes de maig de I'any 1987, donat I'increment de
persones ateses al Taller, es van diversificar les seccions de
treball, creant-se la de jardineria i missatgeria. Posteriorment
es faria la inversio en la secci6 de jardineria amb la construcci6
del viver il hivernacle.

A l'any 1990 es va aprovar el primer Projecte Generador de
Treball el qual va significar una inversio per a la creaci6 de 20
llocs de treball i per tant la contractacié de les persones que
ocuparien els llocs de treball creats. Posteriorment s‘aprovarien
per part de I'administracio (ICASS) nous Projectes Generadors
de Treball (anys 1994 i 97) la qual cosa va permetre, no només
I'ampliacio de la plantilla de treballadors, sind també I'adquisicio
de maquinaria i la construccié d'un nou edifici.

El 3 de desembre de 2013, el govern de I'Estat aprova el text
refés de la Llei General de Drets de les Persones. Aquest nou
marc normatiu, conjuntament amb la Llei de la Dependencia,
son les normes de referencia en I'atencio a les persones amb
capacitats diverses.

La Mancomunitat va aprovar una modificaci6 dels seus Estatuts
el 12 d’abril de 2013, adaptant les finalitats a les necessitats
actuals i simplificant el seu nom que passa a ser Mancomu-
nitat Tegar del Garraf, d'aquesta manera, des de les hores hem
pogut donar atencié i suport a persones amb diversitat funcional
i malaltia mental, establint les bases de futur per I" integracié
de les persones amb capacitats diverses a la nostra comarca.
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Missié Mancomunitat Tegar del Garraf

Normalitzar les relacions socials i laborals de les persones amb discapacitat, de manera sostenible en el temps,
garantint la seva participacié activa en la millora de la seva propia qualitat de vida.

VISIO VALORS
« Ser referent de I'economia social de la comarca del Garraf * Defensors de I'autonomia personal
* Practicar una gestié economica responsable i professional » Adaptables al canvi de I'entorn i les persones

« Facilitar suport a les persones en base a les seves necessitats i perspectives * Sensibles a les diferents capacitats personals

personals i amb serveis que siguin continuats, flexibles i adaptables * Garants del dret al treball de totes les persones
« Prestar serveis socials de Qualitat * Realitzadors de tasques de proximitat amb el territori
« Comunicar tant externa com internament la Missio, Visi6 i Valors de la Man- * Atents a les necessitats de les persones

comunitat Tegar del Garraf » Formadors laborals

« Tenir una transversalitat amb els agents de la comarca (politics, economics, * Treball individual adaptat a cada persona

socials, educatius, sanitaris...) cercant projectes de sinergia * Flexibles
« Estar amatent a les necessitats futures dels usuaris per desplegar nous ser-  * Professionals
veis * Publics

Linies de treball estrategic: CANVAS 2016-2020

SOCIS CLAU ACTIVITATS CLAU PROPOSTA DE VALOR RELACIO AMB CLIENTS SEGMENTS DE CLIENTS
Sectorials Socials Persones Envers la Societat Envers Persones Discap. Persones Ateses
SINDICAT Activitats Ocupacio Ter. Entitat Social Publica Som guia suport en diferents als Serveis
SESM-DI Activitats Aj. Personal Entitat Referent Discapacitat al Garraf etapes vitals dels usuaris per Ateses a USAP
CESMA Integrar disc. a societat Entitat Social Qualitat Certificada identificar necessitats tant Ateses a STO
Sanitat Piblica (pae, resid, cet integracio) assistenc. com laborals Ateses a SO
Comercials . . Envers Clients CET - Procidleras
Cerca de nous clients  ENvers a les Persones anslb Dllscapaqtat Tenir disponibilitat product,  Ateses @ Serveis Residencials
. . i6lcl Fem Integraci6 Socia Crear vincle confianca
Se_ctorlal_s So_uals_ Co:serzaa:.cllents Fem insercio Laboral Millora continua ¢ bl
Projectes Timol i Mati R Fem Atencié Individualitzada Productives Sector Public
. : . Execucio feines CET s ) el Ajuntaments Patrons
Serveis Socials Ajuntaments Fem Formacié Laboral Especial Execuci¢ feines CETx ! litat d |
Potenciem la Inclusi6 a la Societat Generalitat de Catalunya
: A les persones discapacit.
Sectorials de CET Rrhh Envers els clients del CET P Reunions ° Sector Privat
ADEG Persones Capacitat d’emprenedoria Xerrades Clients del CET
Prl > Coneixement Técnic Treballadora Social Cuitadania destinataria dels
) form_auo Experiéncia Als clients CET serveis del CET
Firoveldors‘ : Capital Excel-lent relaci6 Qualitat/Preu Forga directa venda
Proveidors Estrategics Infrestructures Facilitem la Resp. Social Corporativa A la societat
Competitivitat Mitjans de Comunicacid

COSTOS INGRESSOS

78,40% Sous i Salaris 52,80% Subvencions moduls + Subvencions Mancomunitat
21,54% Despeses corrents en Bens i Serveis 9,58% Quotes families

0,04% Inversions 36,92% Facturacio del CET
0,03% Despess Bancaries i financerres 0,51% Interessos del capital
0,18% Donacions
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ANALISI ECONOMICA

Un cop tancat I'exercici del 2019 ens
disposem a valorar les circumstan-
cies que han portat a la Mancomu-
nitat TEGAR del Garraf a obtenir un
resultat economic positiu, malgrat les
acusades incerteses que marquen el
funcionar del nostre sector.

La Mancomunitat té uns ingressos
estructurats en dos grans blocs: Els
ingressos provinents del sector Public
i els ingressos provinents del sector
privat. Aquets dos blocs constitueixen
el que podriem entendre com I'entorn
economic rellevant.

Actualment ambdds blocs d'ingressos
estan marcats per un conjunt d'incog-
nites que ens condicionen la nostra
activitat. Els ingressos provinents de
I'administracio, de la Generalitat de
Catalunya majoritariament, romanen
congelats des de fa 10 anys i malgrat
haver comencgat a realitzar petits
increments en alguns moduls, son

del tot insuficients per regularitzar les
mancances dels anys passats.

Cal agrair als nostres patrons, els ajun-
taments membres de la Mancomu-
nitat, el compromis total amb el funci-
onament del Centre Especial de Treball
i el seu futur. La responsabilitat social
local que exerceixen és ara més que
mai totalment necessaria.

Pel que fa als ingressos procedents
del sector privat, cal estar amatents
a l'evolucio6 de la actual crisi, amb un
sector empresarial convuls i volatil, i
esperar que no afecti algun dels nostres
clients fonamentals.

Pel que fa a la despesa, I'aplicacio dels
principis comptables de prudencia i
I'orientacio economica cap a la soste-
nibilitat de la nostra entitat han permes
I'estabilitat de la que gaudim.

Tot i aixd hem vetllat per el manteni-
ment del programa d'inversions neces-
sari per garantir el creixement sostingut
dels nostres serveis, al que ens porta la
nostra vocacio de servei public.

Hem invertit en capital huma, incre-
mentant en nombre de persones

contractades amb diversitat funcional
aixi com el nombre de professionals
que els donen suport.

Al mateix temps hem potenciat la
millora continua dels processos orga-
nitzatius, amb suports digitals adequats
a 'exercici de la nostra activitat. Hem
implementat programaris informatics
per assolir millores de productivitat en
tots els serveis.

També hem fet la revisio i millora de
les infraestructures on la Mancomu-
nitat TEGAR del Garraf desenvolupa
les diferents activitats.

Tot aix0, mantenint el fonamental criteri
financer d’endeutament cero, que tant
bons resultats en la gestio ens ha donat.

Com a cloenda daquesta analisi econo-
mica no dubto en afirmar que la Manco-
munitat TEGAR del Garraf esta en una
situacio financera sostenible perd que
no pot deixar d‘aplicar la prudencia com
a filosofia de gesti6 i més ara quan el
futur es mostra tant incert.

Joan Salvany | Director-Gerent

Balanc Exercici 2019



COMPTES

200,201,(2800),(2801)
203,(2803),(2903)
206,(2806),(2906)
207,(2807),(2907)

208,209,(2809),(2909)

210,(2810),(2910),(2990)
211,(2811),(2911),(2991)
212,(2812),(2912),(2992)
213,(2813),(2913),(2993)
214,215,216,217
,218,219,(2814),(2815)
,(2816),(2817),(2818),(2819)
1(2914),(2915),(2916),(2917)
,(2918),(2919),(2999)
382.429,14 329.694,72
2300,2310,232,233
,234,235,237,238

12390

220,(2820),(2920)
221,(2821),(2921)
2301,2311,2391

240,(2840),(2930)
241,(2841),(2931)
243,244,248

249,(2849),(2939)

2500,2510,(2940)
2501,2511,(259),(2941)
2502,2512,(2942)

252,253,255,(295)
,(2960)
257,258,(2961),(2962)

260,(269)
261,2620,2629,264
,266,267,(297),(2980)
263

268,27,(2981),(2982)

2621,(2983)

38,(398)

37

30,35,(390),(395)
31323334
,36,(391),(392),(393)
,(394),(396)

4300,4310,4430,446
4900

4301,4311,4431,440
441,442,449,(4901)
470471472
450,455,456

530,531,(539),(594)

4302,4312,4432,(4902),
532,533,535,(595),
(5960)
536,537,538,(5961),
(5962)

540,(549)
4303,4313,4433,(4903),
541,542,544,546,
547,(597),(5980)

543

545,548,565,566,
(5981),(5982)

480,567

577
556,570,571,573
574,575

ACTIU

A) Actiu no corrent

1) Immobilitzat intangible

1. Inversié en recerca i desenvolupament
2. Propietat industrial i intel-lectual

3. Aplicacions informatiques

4. Inversions sobre actius utilitzats en régim
d'arrendament o cedits

5. Un altre immobilitzat intangible

11) Immobilitzat material

1. Terrenys

2. Construccions

3. *Inraestructuras

4. Béns del patrimoni historic

5. Un altre immobilitzat material

6. Immobilitzat material en curs i bestretes

1ll) Inversions immobiliaries

1. Terrenys

2. Construccions

3. Inversions immobiliaries en curs i bestretes
1V) Patrimoni public del sol

1. Terrenys

2. Construccions

3. En construccio i bestretes

4. Un altre patrimoni piblic del sol

V) Inversions financeres a llarg termini en
entitats del grup, multigrup i associades

1. Inversions financeres en patrimoni d'entitats
de dret public

2. Inversions financeres en patrimoni de
societats

3. Inversions financeres en patrimoni daltres
entitats

4, Credits i valors representatius de deute

5. Altres inversions financeres
VI) Inversions financeres a llarg termini
1. Inversions financeres en patrimoni

2. Credits i valors representatius de deute

3. Derivats financers
4. Altres inversions financeres

VII) Deutors i altres comptes a cobrar

a llarg termini

1. Deutors i altres comptes a cobrar a llarg termini
B) Actiu corrent

1) Actius en estat de venda

1. Actius en estat de venda

1l) Existencies

1. Actius construits o adquirits per a altres entitats
2. Mercaderies i productes acabats

11l) Deutors i altres comptes a cobrar
1. Deutars per operacions de gestio

2. Altres comptes a cobrar

3. Administracions pibliques

4. Deutors per administracio de recursos

per compte d‘altres ens publics

1V) Inversions financeres a curt termini en
entitats del grup, multigrup i associades

1. Inversions financeres en patrimoni d’entitats
del grup, multigrup i associades

2. Credits i valors representatius de deute

3. Altres inversions

V) Inversions financeres a curt termini
1. Inversions financeres en patrimoni
2. Credits i valors representatius de deute

3. Derivats financers

4, Altres inversions financeres
V1) Ajustos per *periodificacion

1. Ajustos per *periodificacion
VII) Efectiu i altres actius liquids equivalents
1. Altres actius liquids equivalents

2. Tresoreria

Ex. 2019
1.772.838,62
14.627,47
-1.782,85

16.410,32

1.759.036,38
167.152,90
1.209.454,34

382.429,14

-3.694,50
-1.854,69
-1.839,81

2.869,27
2.844,57

24,70

5.522.257,55

1.887.606,70
1.794.897,55

92.709,15

3.972,19

3.972,19

3.630.678,66
3.630.678,66

Ex. 2018
1.687.382,38
11.488,23

11.488,23

1.673.024,88

1.343330,16

329.694,72

2.869,27
2.844)57

24,70

5.373.416,56

1.335.012,37
1.277.264,68

57.553,87
193,82

3.972,19

3.972,19

4.034.432,00
4.034.432,00

COMPTES

100,101

120
129

130,131,132

4003,4013,41313,4183
,523,524,528,529
,560,561

4000,4010,4130,41310
,416,4180,522
4001,4011,410,41311
,414,4181,419,550
,554,559

475,476,477

PATRIMONI NET | PASSIU
A) Patrimoni net

1) Patrimoni

1. Patrimoni

1) Patrimoni generat

1. Resultats d'exercicis anteriors
2. Resultat de I'exercici

1V) Subvencions rebudes pendents
d'imputacio a resultats

1. Subvencions rebudes pendents
d'imputacio a resultats

C) Passiu corrent

I1) Deutes a curt termini

4. Altres deutes

IV) Creditors i altres comptes a pagar a
curt termini
1. Creditors per operacions de gestio

2. Altres comptes a pagar

3 Administracions publiques

Ex. 2019
6.894.258,41
559.974,27
559.974,27
5.662.838,34
5.315.180,21
34765813

671.445,80
671.445,80
400.837,76
11.008,63
11.008,63
389.829,13
151.675,99
69.011,50

169.141,64

Ex. 2018
6.749.926,03
559.974,27
559.974,27
5.331.595,44
5.331.595,44
858.356,32
858.356,32
310.872,91
2.846,35
2.846,35
308.026,56
116.740,36

4832021

142.965,99

TOTAL ACTIU (A+B)

7.295.096,17

7.060.798,94

TOTAL PATRIMONI NET | PASSIU (A+B+C)

7.295.096,17

7.060.798,94




Constitucid6 mancomunitat

Un cop realit-
zades les
darreres Elec-
cions Muni-
cipals es va
efectuar, en
data 17 de
setembre, el
ple de Cons-
titucio de la
Mancomu-
nitat Tegar del
Garraf amb
I'assisténcia
delsiles repre-
sentats dels diferents ajuntaments de la Comarca, patrons de la nostra entitat. Adjuntem
foto de familia a I'entrada dels nostres locals.

Finalitzacio obres remodelaci6 zona jardineria

Realitzat I'enderroc dels antics hivernacles a les nostres instal-lacions es van construir
2 nous magatzems per tal de poder guardar la maquinaria, eines i materials necessa-
ris per les brigades de jardineria. Aixi mateix es va procedir a I'arranjament de tota la
superficie exterior aconseguint una zona amplia i segura pel moviment i aparcament

de les furgonetes,camions i tractors.

destaquem....



Obres de substitucio de la coberta de la nau
de serveis industrials

Durant el mes d’agost es va procedir a substituir al complert la
coberta de la nau de manipulats a Serveis Industrials per tal d’acon-
seguir millores substancials pel que fa a la climatitzacio i la seguretat
de la mateixa. Aquesta era una obra que feia uns anys que s’havia
projectat pero tant el seguiment dels pro-

cediments administratius com la necessitat

de realitzar-se en epoca vacacional del

treballadors i treballadores de la nau va fer

que no es pogués realitzar fins aquest any.

Incorporacio personal técnic a jardineria

Incorporacio d’1 Enginyera Agroambiental i del Paisatge per
reafirmar la constitucié d’una oficina tecnica i desenvolupament de
projectes i donar resposta a les necessitats dels diferents clients.

Ampliacio6 feines al municipi de Sitges

Creacio6 de 1 brigada més, formada per 1 oficial i 3 operaris,amb la

compra d'un nou vehicle equipat amb maquinaria i eines necessa-
ries per fer les tasques habituals de jardineria.

VIl Jornada sobre el dol

El 21 de Maig es va celebrar la VIII Jornada sobre el Dol, a
I"'Hospital Residéncia Sant Camil. Era una jornada dirigida a
I"abordatge de les necessitats pal-liatives en la vulnerabilitat
psicosocial. El tema central de la Jornada era: “Ajudar a viu-
re el final de la vida”. La Mancomunitat Tegar del Garraf hi
va ser convidada per explicar la seva experiéncia relacionada
amb les persones amb discapacitat. Van representar la nostra
entitat la Susana Bermejo, treballadora social del Servei de
Terapia, la Gemma Ochoa, alumne de practiques de Treball
Social, i la Gemma Vidal, pedagoga del Servei de Terapia
Ocupacional, que a més va ser una de les ponents de la jor-
nada, participant a la ponéncia sobre la vulnerabilitat: “Taula
rodona de les necessitats pal-liatives en les capacitats
diverses”.

a Salut § I
ad
arvg familig e

~m'hg

Nova maquinaria per facilitar les
tasques de recollida de restes vegetals

Degut a I'augment de les feines relacionades amb la poda en
les diferents
poblacions de
la comarca es
va procedir

ala compra
d’una maquina
Bio trituradora
de la marca
Greentech per
tal de facilitar
els treballs de
recollida de
restes vegetals,
sobre tot en
epoques de
poda.
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QUALITAT

Sistema de gestio

Durant I'any 2019 s’ha realitzat un
canvi forca important dins del control
del Sistema de Gesti6 intern. Aquests
dltims anys les funcions del Responsable
del Sistema han estat assumides per la
propia Direccio, pero en vistes d'actua-
litzar, millorar i donar un cop d’'empenta
al Sistema de Gestio Intern, s'ha decidit
per la contractacio externa d'un expert.
Per tant, des de setembre del 2019
es va incorporar en Jordi Ribas com a
nou Responsable del Sistema de Gestio,
amb l'objectiu d'actualitzar-lo completa-
ment, i que es pugui treure’n tot el valor
afegit possible.

Les funcions i tasques generals que ha
assumit el nou Responsable del Sistema
han estat les seglients:

- Revisio de la planificacio estrategica
del Sistema de Gestié conjuntament
amb Direccio. Incloent la definicio del
context de la organitzacio, parts inte-
ressades, redefinicié de processos,
serveis, oportunitats de millora i els
perills i riscos dels processos.
Establiment d'un sistema d'indi
que permeti mesurar el
liment dels objectius d
identificats aixi c

- Gestio i organitzacio de les auditories
internes i externes

- Gestionar la millora del sistema de
gestio conjuntament amb els respon-
sables dels diferents serveis

- Establir i controlar un nou sistema de
gestio de les incidencies internes

- ControlarI'execucio de la analisis de la
satisfaccio dels clients, tant interns com
externs i de les parts interessades.

- Liderar la Revisié del Sistema per la
Direcci6, conjuntament amb la propia
Direcci¢ i tots els responsables de
departaments

Revisi6 del sistema

Anualment es realitza una revisio de
tots els aspectes del Sistema de Gestio.
Aquest any s’ha optat per la elaboracio
previa d'una memoria del Sistema de
Gestio a on es detallen tots els resul-
tats, comentaris, informacio rellevant,
etc..is’ha presentat tant a Direccio com
als responsables dels departaments, els
quals, mitiangant una reunio de Revisio,
s’ha analitzat els resultats i s'han pres les
noves decisions per millorar el sistema.
Com a resultat d'aquesta revisio s'han
nous objectius de millora a
ant el 2020, aixi com varies
Is més rellevants

- Actualitzacio de tot el sistema de
gestio del servei de llar-residencia

- Millora de la gestio tecnica del servei
de Jardineria

- Millora de la gestio interna de I'area
administrativa

- Millora del sistema de gestio de
forma general

Tots els resultats i informaci6 del 2019
es poden trobar en la Memoria de la
Revisi6 del Sistema del 2019

Auditories del sistema de gestio
En el 2019 es varen realitzar les audito-
ries del Sistema de Gestio planificades.
["auditoria interna es va realitzar durant
el mes de juliol de forma subcontrac-
tada a la consultoria Assertis, amb el fi
de poder obtenir uns resultats veragos
i poder identificar els punts febles del
Sistema. A continuacié es varen activar
varies accions de millora i objectius per
poder solucionar-los.

Al setembre es va passar de forma
satisfactoria, I'auditoria externa realit-
zada per la Certificadora Applus
obtenint la renovacio del certificat de
la 1ISO 9001:2015.

Plantilla ssiopes



Serveis Centrals

DIreCtor GEreNt: ..o 1
Director Gerent en contracte de relleu:..........c.ccccoeee. 1
Administratiu en contracte de relleu: ... 1
AMINISTTAtUL o 3

Responsable de Manteniment..............coccocoovoiiieoen 1
SECTELAMI/A .o 1
INEErVENTON/a .o 1
1 1 9

&

Serveis Serveis de
Industrials Jardineria
Cap de ProducCio:.......ccooooviiiieiins 1 Cap de ProducCio........cocoevviiiinn. 1
Encarregat ..o, 2

Monitor/a laboral

Encarregat de Magatzem............... 1 OPEraris ...,
AUXIlIAM 1

OPeraris .......ccocooeiieeiiieiee, 72

TOTAL: ..o 83  TOTAL..ooiiiiiiiiiiiieeieeieeeeeen 63

2
4

Serveis de Missatgeria Unitat de Suport a
Neteja I’Activitat Professional
Cap de ProducCio ........cooeeveionrnan. 1 PSICOIEg .o 1
PSICOIeg. .o 1 Treballador/a Social ..................... 1
Monitor/a Laboral .3
AUXIlIAT o 1 TOTAL. . 2
OPEraris ... 15
TOTAL . 21

Centre Ocupacional Sant Miquel

Servei Terapia Servei Ocupacional

Ocupacional d’Insercié
Director/a Tecnic/a ........ccccocecvcvennnn. 1 Pedagog/Psicoleg ........c.cccccovin. 1
Pedagog/Psicoleg/a .........c.ccoevinn. 1 Treballador/a Social ... 1
Treballador/a Social ............cccoco.... 1 Monitor/a ocupacional.................... 2
Monitor/a ocupacional ................... 1M
AUXITIATS ..o, 3
TOTAL:.. TOTAL....ooiiiiieiieiece e 4

Serveis Residencials

Servei
i de Lleure Transport
Coordinador/a........ccccecvvvioiiianns 1 Acompanyant transport................ 1
PSICOIEg. v 1
MONITOI/A .. 18 TOTAL....oiiiiiiceeeeceeee 1
TOTAL . 21

TOTAL PLANTILLA 2019: 221 persones



Serveis de la Mancomunitat TEGAR del Garraf

administracié

Fatima Miré
Sonia Bergua
Laura Sampietro

Sebastian Ponce

t ' I llar residencia Magi Aranda casal e
sant mique llar residencia les Roquetes

q servei de suport a |'autonomia font de ferro transport
.
-

et

GlCC i RECIE Centre Especial de Treball

Joan Salvany

3

administracio

) Fatima Mir6
Sebastian Ponce Sonia Bergua

Laura Sampietro

manipulats envasats jardineria viver

cap de produccié
Albert Llorens

missatgeria / neteja

cap de produccié
Joan Soler

manipulats ijardineria
Jaume Centelles

cap de produccié
Eva Gonzalez

tr jora social
Susana Huguet

treballadora social

usap
Maite Balmoén

missatgeria
Veronica Fuentes

e
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director-gerent

Centre Ocupacional Sant Miuel

Joan Salvany

administracio

Fatima Miré .
Sonia Bergua Sebastian Ponce
Laura Sampietro

sant miquel

sto/stoa

directora técnica
Gemma Gabalda

Q
director-gerent Serveis Residencials

Joan Salvany

administracio

Fatima Miré
Sonia Bergua
Laura Sampietro

Sebastian Ponce

serveis residencials
coordinadora

Psicologa
Beatriz Luque

llar residéncia llar residéncia
educadors educadors educadors
1 7 4




01DBJIUNWOD | $]eJ0ge) SOISII 9P 0IDUSASI]

—
[
-
LL
—
L
o
o




Cipa en els plans i programes de prevencio de
riscos, les condicions de treball, la investigacio
dels accidents laborals i la correcci¢ de les defi-
ciencies que s’haguessin detectat.

Actuacions realitzades durant el 2019

Durant aquest any hem procedit a valorar
I'efectivitat de la integracio de la prevencié
en el sistema general de gestio a través de la
implantaci6 i aplicacié del Pla de Prevencié.

Les principals actuacions que hem realitzat
durantel 2019 sén I'aplicacié de les mesures
correctores del servei de Jardineria aixi
com la revisié i millora dels EPI’s en aquest
servei

L'activitat en materia de Coordinacié d‘acti-
vitats empresarials, ha estat especialment
intensa i important durant aquest any, tan en
volum com en contingut, especialment per part
dels clients del servei de jardineria, donades
les noves contractacions i la millora continua
en aplicacio de la normativa. Aquestes activi-
tats han consistit basicament en I'intercanvi i
control de documentacio, i visites de seguretat
ales diferents empreses i als espais on desen-
volupem les tasques que tenim contractades.

La VIGILANCIA DE LA SALUT esta dirigida
a prevenir els accidents i les malalties relacio-
nades amb les condicions de risc laboral, sense
obviar la detecci6 o seguiment de patologies i
factors de risc no laborals, aixi com els factors
relacionats amb l'estil de vida. El seu objectiu
global és el de reduir la possibilitat d’emmalaltir
i accidentar-se per motius relacionats amb el
treball, mantenint als treballadors i treballa-
dores sanes, en ambients de treball saluda-
bles i productius.

REVISIONS MEDIQUES 2019

N° de revisions: 65
Professionals  Usuaris

Servei 25 40
Serveis generals 1
Serveis Industrials 1
Serveis Residencials 1
Missatgeria 1
Neteja 2
SOl 0
STO 2

Les Revisions Médiques s’han realitzat
d‘acord als protocols corresponents a cada
lloc de treball, amb la finalitat de detectar de
forma precoc les alteracions de la salut, iden-
tificar els treballadors i treballadores especi-
alment sensibles a determinats riscos, avaluar
la seva aptitud per un determinat lloc de
treball, avaluar I'eficiencia de les estrategies
preventives, intervenir en I'educacio sanitaria
i la promoci¢ de la salut, i aportar dades per
I'avaluacié de riscos laborals.I"educacio sani-
tariaila promoci6 de la salut, i aportar dades
per 'avaluacié de riscos laborals.

Enrelacié ala FORMACIO | INFORMACIO
de Prevencié de Riscos Laborals, s'han
revisat i entregat actualitzats els suports
formatius de cada lloc de treball, aixi com
la informacié que les diferents empreses
externes ens proporcionen i que poden
afectar a la seguretat i salut.

Per la seva part SP ACTIVA ha impartit
formacio6 a 105 treballadors i treballadores
dels diferents serveis.

Treballadors i treballadores formades 2019

Servei

Generals 1
Industrials 9
Jardineria 71
Neteja 4
SOl 3
STO 17
Total 105

Accidents laborals

Amb l'objectiu de coneixer la seqliéncia
dels fets ocorreguts i desencadenants dels
accidents de treball, i mitjancant I'aplicacié
d’una metodologia d'actuaci¢ concreta, la
coordinadora de seguretat i salut impulsa, la
investigacio de cada accident de la qual es
deriva un informe exhaustiu. Aixo permetra la
identificacio de les causes, la seva eliminacio
mitjangant la implantacié de mesures preven-
tives o correctores per evitar-ne la repeticio i
I'aprofitament de I'experiencia adquirida per
millorar en la prevencio6 dels riscos laborals.

El Servei de Prevencio de Riscos Laborals
(SP ACTIVA) realitza la supervisio del resultat
d‘aquesta investigacio i supervisa I'acompli-
ment de les mesures correctores proposades.

Servei N°accidents Accidents Accidents
2019 amb baixa sense baixa
Industrials 7 4 3
Jardineria 37 17 20
Missatgeria 2 1 1
SOl 0 0 0
STO 5 2 3
Manteniment 0 0 0
Habitatge 7 3 4
Total 58 27 31

Comunicacié

Comunicacio Interna

A nivellintern la potenciacio i difusio del butlleti
PARLA! com element d’informaci6, distribuit a
totes les persones que formen part de I'entitat
(conjuntament amb la nomina en el cas de les
que tenen contracte de treball) suposa un esforg
transversal amb la finalitat de que la informacio
institucional arribi per igual als diferents equips
de persones i serveis de la Mancomunitat.

Comunicacié Externa

Explicar la nostra tasca social als nostres col-
lectius d’interés, com les families, persones
en formacio, els ajuntaments de la comarca,
i, en definitiva, la societat en general és en el
que consisteix la nostra politica de comunicacio
externa.

Per portar-la a terme, en el 2019 hem continuat
treballant la comunicacié a les xarxes socials
amb els dos eixos Facebook i Tweeter, esta-
blint els canals de suport, Flickr i Dropbox a
nivell de suport fotografic i Youtube i Vimeo
com a suports audiovisuals.Us encoratgem
a seguir-nos. Aixi mateix la pagina web es
consolida cada cop més com una plataforma
de comunicacio tantinterna com externa. Lapli-
cacio de lallei de transparencia de les adminis-
tracions publiques fa de la web una eina basica
de comunicacié. En ella podem trobar tambe
borsa de treball i processos de seleccid i licita-
cions publiques entre altres.
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Gestié i Administracio:

ACCIO FORMATIVA

CENTRE FORMADOR

SICALWIN BERGER LEVRAUT

Intervencio socioeducativa:

ACCIO FORMATIVA CENTRE FORMADOR

Principis de Conflictologia: aprén a resoldre conflictes uoc

Contencié emocional i maneig de crisis d’agressivitat Fundacio6 Pere Tarrés
Formacié Especifica:

ACCIO FORMATIVA CENTRE FORMADOR

Acompanyament en el transport escolar Fundacio6 Pere Tarrés

Competéncies relacionades amb els llocs de treball:
ACCIO FORMATIVA CENTRE FORMADOR

Programacio Neurolingtiistica FEGP Vilafranca

uoc

Taller d’habits: canviar és facil si saps com

Hores formatives realitzades el 2018
en relacio a les diferents arees:

Accions formatives realitzades el 2019
en relacio a les diferents arees:

107%
37%
87.5%

25%

Practiques d’alumnes de Centres Do-
cents

El nostre centre col-labora en la formacié
d’alumnes de centres docents amb estudis
relacionats amb els perfils professionals
dels nostres treballadors. Durant Iany
2019 hem formalitzat convenis de practi-
ques acollint alumnes dels seguents cen-
tres i estudis:

¢ |[ES Alexandre Gali: CFGS Integracio
Social

* IMET: Certificat Professionalitat Atencio
sociosanitaria en institucions

* Universitat de Barcelona: Grau de Peda-
gogia, Psicologia i Treball Social

* INS La Talaia: CFGM Jardineria i Floris-
teria

* Institut Obert de Catalunya: CFGS Inte-
gracio Social

Resum de dades 2019

Total de treballadors participants 83

Percentatges de participacié en cada
area formativa:

43% 42%

6%
10%

I Gestio i Administracio I Prevenci6 de Riscos [ Formacio especifica del lloc de treball B Competéncies
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USUARIS ATESOS PER LA MANCOMUNITAT

Usuaris atesos per servei i municipi
A continuacio6 detallem el col-lectiu d'usuaris atesos per la Mancomunitat Tegar del Garraf. Hem fet esment de la distribucié per municipis
d’empadronament, per sexes i per servei dilirn en el qual estan atesos.

Poblacions total CET-USAP CET STO/A SOl
Vilanova i la Geltru 163 95 4 48 16
Sant Pere de Ribes 40 13 1 19 7
Sitges 19 10 0 6 3
Cubelles 19 8 2 8 1
Olivella 8 2 0 5 1
Canyelles 5 3 0 2 0
Cunit 1 1 0 0 0
Segur de Calafell 2 1 1 0 0
257 133 8 88 p1:]

La descripci6 dels serveis és la segiient:

STO/STOA: Usuaris amb diversitat funcional del Servei de Terapia Ocupacional i Servei de Terapia Ocupacional amb Auxiliar.

SOI: Usuaris amb diversitat funcional del Servei Ocupacional d’Insercio.

CET-USAP: Treballadors amb diversitat funcional del Centre Especial de Treball amb modul de la Unitat de Suport a I'Activitat Profes-
sional.

CET: Treballadors amb diversitat funcional del Centre Especial de Treball sense modul de la Unitat de Suport a I’Activitat Professional.

Distribucio per sexes: Distribucié per edats: Distribucioé per poblacions:
51,
68 40
69

80
B Dones B 18a30anys B Vilanovaila Geltr B Olivella
B Homes B 31a40anys B Sant Pere de Ribes Canyelles

T 41350anys W Sitges Cunit

B 57 anys endavant B Cubelles Segur de Calafell



Serveis Industrials

El servei de manipulats i envasats dona ocupacio gairebé a la meitat dels treballadors discapacitats del Centre

Especial de Treball de TEGAR.

Es realitzen feines de manipulat en les nostres instal-lacions per diferents empreses del Garraf, alt Penedés i una

del Baix Llobregat.

També tenim dos grups de treball en dues empreses externes dedicats el reciclatge de diversos materials de

rebuig i merma.

També és dona servei de Vending en les instal-lacions de TEGAR

El servei

Amb la finalitat de crear una empresa de serveis indus-
trials adrecada a fer aquelles tasques intensives en ma
d’obra i externalitzables, que a les empreses els resultava
incomode de dur a terme, es crea ja fa més de 30 anys
el Centre Especial de treball de la Mancomunitat per
I’atencié i assistencia dels minusvalids psiquics de la
comarca del Garraf.

Aquest projecte embrionari ha sofert una ampliacio6 i
evolucio al llarg de tot aquest periode de temps. Avui en
dia hem passat del concepte de treball manual al concepte
de creacié de valor afegit dels nostres treballadors
gracies al suport de les més modernes tecnologies.

Aixi doncs, la nostra nau de treball alberga maquinaria
de tots els nostres clients. Ens hem especialitzat en

|///

outsourcing”, o el que és el mateix en I'externalitzacié
sencera de processos productius. Aquesta externalitzacio
també la portem a terme de vegades en la mateixa seu del
client, mitjancant la constitucio dels anomenats enclava-
ments industrials. En aquests casos creem grups de treball
inserits dins de la propia empresa pero sense dependencia
funcional de la mateixa, sin6 del nostre monitor.

El futur el tenim adregat més cap a que els processos
externalitzats siguin més complerts, arribant fins i tot a la
gestio logistica d’expedicié directa als destinataris
dels nostres clients en alguns casos.

Les persones
Historicament aquest servei sempre ha estat el més
nombrés pel que fa a treballadors contractats. La faci-



litat del servei per assumir perfils laborals

amb dificultats manifestes, ha permeés que

el servei de manipulats pugui oferir treball a

persones amb veritables dificultats laborals.

'adaptacio del lloc de treball a la persona ha

estat i és I'eix de treball dels nostres profes-

sionals. Aquesta adaptaci¢ s’ha portat a

cotes molt elevades amb la incorporacié

de maquinaria amb tecnologia puntera i

perfectament adaptades sota la perspec-

tiva de la prevencié de riscos.

En aquests moments la nostra plantilla és:
1 Cap de Produccié com responsable
del servei
1 Cap de Taller
7 Monitors
1 Encarregat de magatzem
1 Auxiliar
70 Operaris Peons
3 Operaris Especialistes

Val a dir que aquests operaris estan recol-

zats per la Unitat de Suport a I'Activitat

Profesional (USAP) amb les figures d'un

psicoleg i una treballadora social.

La gestio

Durant I'any 2019 la gesti6 del servei ha
anat encaminada a consolidar les linies
de treball establertes en els darrers any.
Com ja és habitual s’ha intentat cercar
noves empreses per diversificar al maxim
els nostres clients i aixi no dependre tant de
les quatre o cinc empreses més importants
i evitar que quan aquestes es trobin en difi-
cultats ens ressentim.

En l'actualitat el nostre principal motor
segueix sent “Roca Sanitario S.A.” amb
la que tenim fixat un nivell de col-laboracio
estable amb la seva fabrica de comple-
ments, i també amb les de griferia i Servei
Tecnic. Durant aquest any també hem tingut
enclavaments a Roca Servei Tecnic.

Amb “Prysmian Cables y Sistemas
S.A.” tenim consolidat un enclavament

Usuaris per poblacions

W Vilanovaila Geltra 53
B Sant Pere de Ribes 8
B Cubelles 4
| Sitges 3
Canyelles 3

M Olivella 1
TOTAL 72

dedicat a tasques de reciclatge de materials
en el circuit intern de la factoria.

L'empresa Mahle Componentes continua
confiant en les nostres habilitats produc-
tives i ens conserva com a col-laborador.
En el 2019 hem mantingut el volum de feina.
L'empresa Aplicaciones Electro-
mecanicas Gervall ens manté com a
proveidors de manipulats industrials. Hem
continuat fent productes nous i augmentar
el volum de feina.

Amb Megadynne Rubber hem aconse-
guit augmentar el grup de treball (ara son
3 operaris i un monitor fixos cada dia i un
operari més de refor¢ un cop per setmana) i
aconseguir uns nivells de facturacio similars
al dels dltims anys.

J. Garcia Carriéon S.A. Durant any 2019
hem notat un increment important de feina
d’aquesta empresa i de manera continuada.
Destil-leries MG SL. Continua col-laborant
amb nosaltres portant-nos promocions i
amb enclavaments temporals.

També continuem treballant amb les
empreses Vilanovines Plasticos Detec-
tables i Ossian.

23

L'any 2019, de la mateixa manera que I'an-
terior no hem aconseguit superar les xifres
pressupostades.

Els valors que ens diferencien

La sensibilitat per adaptar els llocs de treball
a les diferents capacitats del nostres treba-
lladors és un dels grans valors de la nostra
secci6 de manipulats. Un ampli ventall de
tasques permet, amb la utilitzacio de dife-
rents eines i utillatges, garantir el dret de
totes les persones al treball remunerat amb
dignitat.

L'atencié a les persones amb capacitats
diverses no es focalitza només en la tasca
laboral, tanmateix forma part d’'un acompa-
nyament a la persona que ajuda a créixer a
la mateixa, a ser més autonoma, a millorar
en la gestio dels seus recursos i a relaci-
onar-se amb els demés amb perspectiva
d’igualtat de genere i solidaritat.

Facturaci6 per clients any 2019

B Roca Sanitario, S.A. 288.875,69 €
B Megadyne Rubber, S.A, 82.009,39 €
B Plasticos Detectables, S.L. 34.193,54 €
B Destilleries M.G., S.L. 322914 €
M ) Garcia Carrién, S.A. 33.768,17 €
Aplic. Electromec. Gervall 33.062,00 €
Altres 39.654,79 €
Mahle componentes del motor, S.L. 101.819,98 €
B Prysmian Cables y Sistemas 84.150,33 €
TOTAL FACTURAT 411887,34 €









Jardineria

Practiquem tot tipus de jardineria, tenim com a filosofia mediambiental la promoci6 de la xerojardineria fomentant
la implantacit d’especies mediterranies.

El servei

El departament de jardineria es va crear el 1987, de llavors
enga no ha parat de créixer, tant en personal amb diver-
sitat funcional com professional. Organitzat a partir d'un
grup de nois i noies amb certificat de discapacitat joves i
amb moltes ganes de fer jardineria, amb dos monitors i
amb I'encarrec de portar el manteniment del Parc Guma
de Vilanova i la Geltra, ha vist com ha anat creixent,
diversificant les seves feines i assolint nivells de profes-
sionalitat, en aquest ambit, que |'equiparen a les altres
empreses del sector a la comarca.

Especialitzat en la construccio i manteniment d’espais
enjardinats publics i privats. També amb experiéncia
en espais verds no enjardinats, tales i neteges d‘espais
forestals. Ofereix els seus serveis a les administracions
publiques com son els ajuntaments ( Vilanova i la Geltra,
Sant Pere de Ribes, Cubelles, Olivella, Sitges, Canye-
lles), el Consorci Sanitari del Garraf, aixi com a empreses
privades: Valoriza, Prysmian, Megarubber entre d‘altres.
La consolidacio del nou servei de disseny i control, dona
un assessorament tecnic als clients més acurat i realitza
un seguiment de la qualitat del servei. Aquestes son eines



que contribueixen a aconseguir millorar
de manera continuada tant en el tracte
amb els clients externs com en l'atencio
a les persones amb dive rsitat funcional,
aixi mateix la inclusi6 d’eines informati-
ques modernes ens permet aquesta opti-
mitzacid dels recursos sense encarir els
costos dels serveis.

Les persones

Es evident que les persones son la nostra
rao de ser i de continuar sent el que som.
A mitjans d’aquest any 2019 hem reforcat
la direcci6 amb |” incorporacié d’un nou
professional per tal de reforcar més el
tracte amb els diferents clients i control
de feines. En acabar I'any la plantilla esta
formada pel seglient personal:

Un Responsable del servei com a Cap de
Producci6, 2 Adjunt amb titulacié d’en-
ginyer Tecnic Agricola, 1 Supervisor, 15
Monitors especialistes en jardineria, 48
operaris jardiners, aquests darrers tots
amb certificat de discapacitat.

Com a suport als treballs el servei disposa
d’una flota de 2 camions de 3,5 TM un
d’ells amb grua, 10 furgonetes, 3 camions
doble cabina, 1Pick-up Nissan, 1 tractor
segadora,l tractor, 2 plataformes eleva-
dores d"11m per a tot tipus de treballs en
alcada, 1 bio trituradora per facilitar els
treballs de recollida de poda i diferents
maquines per desbrossar, retallar, bufar,
escarificar...

La gestio

L'any 2019 ens hem consolidat a I’Ajunta-
ment de Sitges pel que fa al manteniment
dels espais verds del municipi, destinant-hi
4 brigades a ple rendiment.

Sitges passa a ser un municipi més que
ha comptat amb continuitat dels nostres

serveis. Els treballs amb Valoriza, empresa
contractada per I'Ajuntament de Vilanova
per donar el servei de manteniment dels
espais verd del municipi, segueix funcio-
nant perfectament.

Els valors
Les persones amb diversitat funcional es
troben amb la dificultat que la societat no

Usuaris per poblacions

B Vilanovaila Geltra B Olivella
B Sant Pere de Ribes Canyelles
B Sitges Altres
B Cubelles

els proveeix dels recursos necessaris espe-
cifics; I'entrada al mon laboral,és a vegades
més dificil d’assolir per una persona amb
discapacitat,es plantegen solucions, oferint
recursos perque assoleixin la seva auto-
nomia i es desenvolupin personalment,
socialment i professionalment.

Promoure la participaci¢ de I'equip huma
per atendre les necessitats de les empreses
ila societat, adaptant-nos a les condicions
canviants de I'entorn i de les persones.
Ser competitius,entenent com a compe-
tivitat des d'una oferta de qualitat de
producte amb un valor social afegit i una
atencio propera i acurada a tots els seus
clients.

Refermar la nostra identitat i assolir
amb qualitat els objectius productius que
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possibiliten augmentar i millorar el nostre
objecte social: la insercio.

Desenvolupar les activitats de forma soste
nible:social,economic,mediambiental i d’in-
novacio.

Les persones son el centre de la nostra
activitat i les que donen sentit a la nostra
organitzacio. L'atencid a les persones, a
tots els nivells, esdevé un dels valors més
importants. Comptem amb un equip cohe-
sionat i motivat i treballem per mantenir, i
millorar, un bon clima laboral que influeix
positivament a I'hora de donar una
resposta eficag, tant a les persones com a
les empreses per les que treballem.

Facturacio6 per poblacions 2019

M Vilanova ila Geltru 325.218,18 €
B Sant Pere de Ribes 128.615,26 €
B Cubelles 98.090,60 €
B Sitges 54.999,96 €

Canyelles 227478 €
M Olivella 12.281,40 €









Missatgeria

Treballem la gestio de la correspondencia i el repartiment postal en totes les seves modalitats.

El servei

El servei de missatgeria fou creat I'any 1987 per donar
ocupacio a tot un seguit de treballadors discapacitats amb
uns potencials adequats per a la manipulacio, la classi-
ficacio i el repartiment postal.

Amb els anys i I'experiencia adquirida hem passat a ser
una empresa forca competitiva en els diferents productes
que oferim respecte a daltres empreses que també s'hi
dediquen, com Correus i Adarro.

Pretenem satisfer al maxim les necessitats i demandes
dels diferents clients amb els quals es treballa i que son
de tota la Comarca del Garraf. Efectuem el servei de
carteria convencional a les ciutats de Vilanova i la Geltrd i
de Sitges i repartiments especifics a la resta de les locali-
tats de la Comarca.

La nostra seu esta ubicada en el centre de Vilanova i la
Geltrd, en el carrer Estudis,1. Disposem d'un vehicle propi
per fer el repartiment a I'extrarradi dels nuclis urbans (urba-
nitzacions, poligons,...)

Donat que cada cop més la societat ens obliga a ser més
competitius oferim un ampli i variat ventall de tasques. Aixi
doncs, es duen a terme:

Repartiment de cartes normalitzades, urgents, amb avis
de rebuda, rebuts de l'aigua i padrons fiscals.

Repartiment de blstia cega (propaganda, informacié muni-
cipal).

Manipulacié i repartiment de flyers i paqueteria.
Enganxat de cartells a comercos i cartelleres.

Servei de fer gestions (Mancomunitat Penedes Garraf).
Gestio del correu de I'Ajuntament de Vilanova.

Mailing (factures pels clients de Prysmian).

Destruccio de documentacio i registres de les empreses.
Missatgeria rapida ( en col-laboracio amb Nacex).
Serveis externs (muntatge carpes Diputacio i puntualment
enclavaments a MG).

Val a dir que som un servei autoritzat per el Ministerio de
Fomento, amb certificat d'Inscripcio al Registro General de
Empresas Prestadoras de Servicios Postales.

La gestid

Les administracions locals son els nostres principals
clients.

Des de fa anys tenim signat un conveni de col-laboracio
amb I’Ajuntament de Vilanova i la Geltrd. També treballem
amb regidories daltres Ajuntaments de la Comarca, com
és el de Cubelles, Sant Pere de Ribes i Sitges.

Aquest 2019, la situacié economica ha millorat significati-
vament respecte a anys anteriors.



El fet de ser un any electoral, tant a nivell
autonomic com local, ha suposat un incre-
ment significatiu del repartiment de publi-
citat, cartells i correspondéncia varia relaci-
onada amb aquest fet. Donada l'avinentesa i,
per primera vegada, també hem collaborat
amb les palicies locals de Vilanova i Cubelles
en el repartiment de les notificacions de les
Meses Electorals.

Tot i aixo, cada cop més advertim I'Us gene-
ralitzat de les xarxes socials i aplica-
cions en la nostra vida laboral i personal,
fent que la informacio arribi més rapida a les
persones i a un cost inferior, aixi com una
major conscienciacié6 ambiental que fa
del paper un material car i cada cop més
obsolet.

Tampoc oblidar que la situacié en el mercat
laboral no ha millorat i ha suposat que
moltes feines fonamentals en el nostre
servei s’hagin deixat de fer o bé se n’hagi
reduit el volum. Molts dels nostres petits
clients, pero fixes, han tancat els seus
negocis.

Aix0, ha suposat un esforg per part de tots
aI'hora de “reciclar” el nostre personal per
intentar donar resposta a qualsevol oferta
de treball que se’ns presentés, independent-
ment de I'ambit que fos. Ja I'any passat vam
encetar |la destruccié de documentacio
prescrita d’empreses i podem dir que
és un servei que de mica en mica anem
fiancant i ampliant.

Pere fi, aquest any 2019 SI podem fer un
balang positiu. Els objectius economics
previstos s’han assolit, després de molts
anys sense aconseguir-los. Hem arribat i
superat la facturacioé desitjada per aquest
exercici i hem donat resposta a les neces-
sitats de les persones. Per tant, estem molt
satisfets.

Per aquest proper any 2020, volem incidir
en la plena col-laboraci6 de les persones
amb discapacitat amb I'empresa ordinaria
i altres centres especials de treball. Ens

Usuaris per poblacions
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B Sant Pere de Ribes
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proposem potenciar el servei de fer gestions
i enclavaments tant en els ajuntaments com
en altres empreses de la comarca. En agra-
daria, en definitiva, intentar cobrir totes
aquelles opcions noves de feina i que ens
poguin garantir un futur. Estem oberts als
canvis.

Al cap i a la fi, treballem per a una inte-
gracié en I"ambit laboral.

Les persones
Som una entitat que ens preocupem per les
persones, les persones amb discapacitat.
Poder gaudir d'un servei que permet la seva
integracio professional a la societat és
el nostre objectiu.
En l'actualitat, missatgeria esta formada per:

1 cap de produccié.

1 psicologa.

1 monitor.

1 oficial de Tera.

13 Peons amb feines de missatgers/es.
Al febrer es va contractar a 2 nous peons-
missatgers i al juny es va produir la 1era
jubilacio d’un pe6 en aquest servei.
El perfil dels usuaris de missatgeria és el de
persones amb un grau d’autonomia total:
amb bona capacitat per la lectoescriptura,
amb sentit de l'orientacio i interpretacio de
planols, amb capacitat d’ordenar una ruta
de repartiment de cartes, la gestio d'una
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carta certificada i servei de fer gestions per
a empreses.

Aquests treballadors compten amb el suport
de 'USAP Unitat de Suport a I'Activitat
Professional) formada per una psico-
loga i una treballadora social, que mitjan-
cant I'execuci6 dels objectius fixats en el
Programa global d’Orientacié porten a
terme tasques de suport en tots els ambits
de la persona.

Els valors que ens diferencien

La nostra peculiaritat és la predisposicio
i facilitat que tenim per adaptar-nos a les
exigencies concretes dels diferents clients,
sortint de I'estandaritzacio, anant cap a la
personalitzacio del treball. Encara que som
un servei petit lluny de ser un handicap aixo
ens permet fer una tasca de proximitat que
el client sempre valora i agraeix molt posi-
tivament.

Facturacié per clients 2019

M Ajuntament de Vilanova i la Geltrd 110.986,73 €
B Companyia d'Aigiies 4193590 €
B Consorci Sanitari del Garraf 21.643,30 €
B Ajuntament de Cubelles 9.636,47 €

Ajuntament de Sant Pere de Ribes  3.993,25 €
B Ajuntament de Sitges 299,75 €

Altres 46.795,19 €









STO Servei Terapia Ocupacional

El servei de Terapia Ocupacional esta adrecat a aquelles persones que temporal o definitivament no tenen capaci-
tat laboral suficient per cobrir una placa de CET

El servei

El SERVEI DE TERAPIA OCUPACIONAL (STO) és un servei
d’atencio dilrna que pertany al Centre Ocupacional de la
Mancomunitat Tegar del Garraf, i que esta destinat a les
persones amb discapacitat psiquica que tenen un grau de
disminucié igual o superior al 65%, que estan en edat laboral
i que la seva capacitat productiva general és igual o inferior
a un 37.5% de la d'un treballador del sistema ordinari de
treball. A més, han de comptar amb una valoracio ocupaci-
onal segons dictamen de I'Equip de Valoraci¢ i Orientacio.

Les persones

Totes les persones que estan ateses al Centre Ocupaci-
onal (tantal STO com al SOI) disposen d’una descripcio del
seu funcionament individual a través del Programa Global
d’Orientacié (PGO), el qual fa incidencia de manera directa
i transversal als objectius plantejats i als suports planificats
per a cada persona seguin t les seglients dimensions que
son objecte d’intervencio:

* Area del funcionament intel-lectual i habilitats adapta-
tives: que avarca les habilitats de comunicacio, cura
de si mateix, vida a la llar, habilitats socials, Us de la
comunitat, salut i seguretat, habilitats academiques
funcionals, lleure, i treball.

» Area de les consideracions psicologiques i emocionals.
On hi ha una descripcié del perfil psicologic i conduc-
tual de la persona, aixi com les indicacions i estrategies
més idonies per seguir els professionals.

* Area fisica i de la salut. Amb una descripcié
de les consideracions fisiques, mediques i
de salut que defineixen les necessitats dels usuaris.

» Area de consideracions ambientals. Amb una descripcio
acurada del seu entorn familiar i les necessitats si
s’escau que es plantegen treballar.

Treballem aquests objectius de forma directe a través d’un
calendari anual d‘activitats dissenyat de forma totalment
individualitzat i adaptat a les necessitats i interessos de
cadascl. Aquestes activitats anuals estan organitzades
seguint dos grans arees d'intervencio:

e Activitats d’Ajustament Personal i Social: amb
I'objectiu de treballar I’habilitacié estructural de la
persona i la millora de la relacié amb el seu entorn
civic, per mitja de I'adquisicio, el manteniment i la
millora de les competéncies personals i socials. Mitjan-
cant activitats de naturalesa fisica (com natacio, atle-
tisme, hipica, trekking, psicomotricitat, ball amb core-
ografies...); mitjancant activitats de naturalesa cogni-
tiva (com per exemple Comunicacié amb sistemes
SAAC, refor¢ cognitiu, Us de noves tecnologies de
la informacié fent un blog informatiu a I'activitat de
Xarxa 2.0, programa informatic d’estimulacié cogni-
tiva Armoni,...); mitjangant també activitats que treba-
llen aspectes centrats en la vida a la llar (com cuina,
compres, el menjador...), activitats que es desenvo-
lupen en entorns de la Comunitat (piscina Municipal,
pistes d'atletisme de Vilanova,...) i un llarg etcetera que



es va modificant i adaptant a les neces-
sitats de les persones ateses.

Activitats d’Ocupacio Terapeu-
tica: Aquestes activitats tenen la fina-
litat d’afavorir I'adquisicio, el manteni-
ment i la millora de les competencies
laborals durant I'execucié de tasques de
naturalesa manipulativa, a través de les
quals es pot assolir un resultat material
i satisfactori. Exemples: activitats d‘ar-
tesania (treballs amb paper, textil,
medul-la, palma, sabo, etc), activitats
de manipulats (treballs de manipulacio
de plastic basicament fent muntatges,
classificacié i embossament de peces
que ens subministren des dels serveis
del CET) i activitats de jardineria (@amb
planta i manteniment de la zona enjar-
dinada de la nostra propia instal-lacio).

Fora del calendari setmanal, també orga-
nitzem tres activitats extraordinaries Iany,
una relacionada amb un espectacle teatral
o cinematografic, i dues sortides culturals
que ens permeten coneixer nous indrets, a
més de festes relacionades amb el nostre
calendari.

Totes les activitats que fem, contenen una
valoracié per items, permetent aixi un analisi
quantitatiu i qualitatiu. A partir d’aquesta
valoracid, es fa un analisi técnic de diferents
elements sincronitzats entre si: s'analitzen
les activitats, s‘analitzen els programes
individuals (PGO), s‘analitzen els calen-
daris (el general i els individuals), i s'ana-
litzen les preferencies personals. D'aquesta
manera es determina si I'activitat és valida
per mantenir-1a, si cal renovar-la, o bé si cal
substituir-la. A més, sera la mateixa valo-
racio de les activitats que ens permetra
determinar la validesa del PGO, i dels calen-
daris setmanals de cada usuari.

Per tant, entenem el funcionament del servei
STO com quelcom viu, i per aixd anem
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modificant els recursos i sobretot les acti-
vitats, per tal de que cada persona usuaria,
pugui expressar la seva autonomia i tingui
garantit un servei de qualitat individualitzat
i centrat en la persona.

La gestio
Hem acabat I'any 2019 amb les 88 places
registrals ocupades.

Durant el 2019 varem tenir una Alta nova
que va substituir una Baixa que va sol-licitar
un canvi de servei per anar a viure a una
residencia per a gent gran.

Els valors que ens diferencien:

- Som un servei pablic i de referencia a la
comarca. El Servei de Terapia Ocupacional
de la Mancomunitat del Tegar és un servei
d’ambit comarcal que és public i per tant
gestionat amb total transparencia i confi-
anga. A més, oferim un extens sistema de
beques i ajuts per garantir la igualtat d‘opor-
tunitats.

- Som un servei centrat en I'atencié a la
persona. El Serveide Terapia Ocupacional
treballa amb objectius totalment individua-
litzats i adaptats a les necessitats de cada
persona que té atesa. Per aixd periodica-
ment modifiquem les activitats, els objec-
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tius i els recursos respectant les necessitats
individuals.

- Som un servei flexible amb les diferéncies
generacionals dels usuaris atesos. Disposem
de grups especialitzats en l'atenci6 a les
persones grans. Aquests grups es diferen-
cien clarament en objectius, recursos, acti-
vitats i organitzacio, de la resta de grups
mes joves.

Usuaris per poblacions
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- Som un servei de qualitat. El servei de
Terapia Ocupacional estem certificats amb
la norma ISO 9001.

- Som un equip multiprofessional amb
experiencia i formacio. El servei de Terapia
Ocupacional esta format per 11 educadors/
es i 3 auxiliars amb formacié especifica
(educador social 0 equivalent), 1 pedagoga,
1 treballadora social i 1 psicologa. A més,
cada any rebem formacié continuada espe-
cialitzada per reciclar-nos i actualitzar-nos,
i aixi mantenir un nivell optim de millora
continua professional i competencial. D'altra
banda, també som un servei que ofereix
formacio reglada practica als actuals estu-
diants que ens seleccionen com a centre
model de referéncia per completar el seu
procés d‘aprenentatge venint a fer prac-
tiques o projectes d’aprenentatge (APS).









SOl Servei Ocupacional d’Insercio

El Servei Ocupacional d'Insercio esta destinat a aquelles persones amb discapacitat intel-lectual amb capacitats
per treballar

El servei

EI SERVEI OCUPACIONAL D’INSERCIO (SOI) és un servei
d‘atencio dilirna que pertany al Centre Ocupacional Sant
Miquel de la Mancomunitat Tegar del Garraf. Esta destinata
aquelles persones amb discapacitat psiquica de la comarca,
que havent complert els 18 anys, han acabat el periode de
formacio escolar, i, tot i que tenen aptituds laborals i produc-
tives, encara no poden incorporar-se al Centre Especial
de Treball per manca de formacié laboral i/o preparacio
socio-personal, 0 bé per manca d'oferta de plaga de treball.
Les persones usuaries del SOl no tenen contractacio
laboral. Siné que tenen I'oportunitat d’aprendre i poten-
ciar aptituds, recursos i competéncies socio-laborals que
els permeti incorporar-se a la vida laboral activa i remu-
nerada del CET.

Les persones
Totes les persones que estan ateses al Centre Ocupacional
(el SOl'igual com el STO) disposen d’'una descripcit del seu
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funcionament individual a través d’un Programa Global d’Orientacio
(PGO), que fa incidencia de manera directa i transversal als objec-
tius plantejats i als suports planificats per a cada persona seguint
les seglients dimensions que son objecte d’intervencié:

» Area del funcionament intel-lectual i habilitats adaptatives: que
avarca les habilitats de comunicacio, cura de si mateix, vida a
la llar, habilitats socials, Us de la comunitat, salut i seguretat,
habilitats academiques funcionals, lleure, i treball.

» Area de les consideracions psicologiques i emocionals. On hi ha
una descripcio del perfil psicologic i conductual de la persona,
aixi com les indicacions i estrategies més idonies per seguir
els professionals.

* Area fisica i de la salut. Amb una descripcié de les considera-
cions fisiques, mediques i de salut que defineixen les necessi-
tats dels usuaris.

» Area de consideracions ambientals. Amb una descripcié
acurada del seu entorn familiar i les necessitats si s’escau que
es plantegen treballar.

Treballem aquests objectius de forma directe a través d’un calen-
dari anual d'activitats dissenyat de forma totalment individualitzat i
adaptat a les necessitats i interessos de cadascd. Aquestes activitats
anuals estan organitzades seguint dos grans arees d’intervencio:
* Activitats d’Aprenentatge Laboral: enteses com totes
aquelles tasques destinades a potenciar I'adquisicio i/o el mante-
niment de competencies socio-laborals que puguin facilitar la
seva integraci6 futura dins I'ambit laboral. Per tal de fer aquests
aprenentatges s'utilitzen les instal-lacions del SOl o bé les del
CET en funcié dels objectius de cada persona usuaria. Aixi
doncs, al SOI basicament fem les seglients tasques d'apre-
nentatge laboral:
Manipulats: Lobjectiu d'aquesta activitat és familiaritzar
I'usuari/aria amb els processos manuals en la manipulacié
i envasat, el treball en cadena, el control de qualitat del
producte (inicial i final) i en el maneig de la maquinaria. L'ac-
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tivitat es desenvolupa a la sala del SOI, o bé a la nau del
Centre Especial de Treball TEGAR.

Missatgeria: L'objectiu d’aquest treball és familiaritzar
I'usuari/aria amb els processos de repartiment, “mailings”
i ensobrat més comuns a missatgeria, i practicar-los en un
entorn el maxim de real possible.

Quan la tasca es desenvolupa en espais exteriors i comu-
nitaris, a més a més d‘anar degudament vestits amb l'equi-
pacio tecnica adequada, també portem el vestuari que ens
identifica com a equip de formacio.

A partir del coneixement i la practica d’aquests processos,
capacitem als usuaris/aries en la seva autonomia davant
de les tasques derivades dels diferents entorns laborals
dels CET.

* Activitats d’Ajustament personal i social: consisteixen en
el conjunt d’activitats destinades a treballar la relacié personal
i social amb I'entorn, per mitja de I'adquisicio, el manteniment
i la millora de les competencies personals i socials. General-
ment, son activitats que realitzem a les tardes en grups espe-
cifics en funcio dels Programes Globals d'Orientacié. A més a
més, fora del calendari setmanal, també organitzem activitats
extraordinaries, relacionades amb sortides culturals i d'oci
que ens permeten congixer nous indrets, mentre practiquem
aptituds comportamentals i socials en espais normalitzats i fora
dels entorns coneguts.

Usuaris per poblacions

B Vilanovaila Geltrd
B Sant Pere de Ribes
B Sitges

M Cubelles

M Olivella

La gestié

Hem acabat I'any 2019 amb les 28 places registrals ocupades.
Durant el 2019, hi hagut una alta nova d'una persona que ha ocupat
placa SOl i de Servei Residencial. Daltra banda, hem tingut una
baixa per nova contractaci6 al CET de Missatgeria.






.

i




Serveis residencials

El servel

La Mancomunitat ofereix dues tipologies de serveis residencials en funcié de les necessitats de suport de la perso-
na: Les Llars- Residéencies (Magi Aranda i Llar Roquetes) i els Pisos del Programa de Suport a I'autonomia.

Llar Magi Aranda

Situada al C/Estudis de Vilanova i la Geltry, I'habitatge
ocupa l'edifici que antigament, al segle XV, fou un Hospital
fins I'any 1853; anys més tard, prenia el nom de |’'Hospital
Vellis’hidestinaren escoles publiques, i a partir del 1970,
es torna a reformar per tal d‘acollir I'Escola d’Educacio
Especial Sant Miquel.

Aquest edifici ha tingut diverses remodelacions, la més
important, I'any 1949, pero conservant l'origen medieval,
per tant, parlem d’un edifici de construccié medieval, de
bigues de fusta, de grans sales, amb una estructura molt
peculiar i d'un valor arquitectonic important.

Actualment hi viuen 24 persones, distribuides en dues
plantes connectades entre si per |'escala principal i per
un ascensor:

La primera planta té una capacitat per acollir vuit
persones i disposa de: una cuina, una sala pel menjador
i sala d’estar, un bany, dues terrasses, tres habitacions
dobles i una individual.

El 1er pis de I'antiga missatgeria té una capacitat per a
quatre persones i disposa de: una cuina, una sala pel
menjador, una sala d’estar, un bany, dues habitacions
dobles amb finestres i balco a I'exterior, una terrassa.

La segona planta té una capacitat per a dotze persones i
disposa de: una cuina, una sala pel menjador i sala d’estar,
tres banys, una terrassa i sis habitacions dobles. Cal dir,
que totes les habitacions tenen finestra o balco a l'exte-

rior i els equipaments dels dos habitatges, és
el propi de qualsevol pis.

La llar també disposa d’espai d’esbarjo amb una

sala gran, que també fa d’ampli rebedor, i un pati exterior
que permeten fer varietat d‘activitats tant d’interior com
d’exterior durant totes les epoques de Iany.

Llar de Les Roquetes

Aquest espai d’habitatge esta situat a Les Roquetes (Sant
Pere de Ribes). En I'actualitat té capacitat registral per a
12 persones (ampliable en el futur fins a 16 places).

El 16 de Juny de 2016 es va inaugurar amb 5 usuaris amb
entrada pel procediment d‘urgencies fins que la Genera-
litat, va finalitzar el procés de concertacio, a finals de juliol,
juntament amb el co-pagament de les places de les dues
llars, i van poder entrar 5 persones més. Actualment hi
viuen 12 persones.

La distribuci6 de la llar és d’una planta. Esta a un edifici
de protecci6 oficial on LAjuntament de Sant Pere de Ribes
és el propietariila Mancomunitat Tegar del Garraf son els
llogaters. Aquesta planta esta formada per 4 pisos amb
una superficie Gtil de 287,95 m2. L'espai que esta en Us,
son 3 pisos. Actualment consta de tres lavabos, una cuina,
un menjador, sala polivalent, sala de medicacio, cinc habi-
tacions dobles, tres individuals, una terrassa i un balco.

En les dues llars, I'horari d‘atenci6 a I'usuari és sempre i
com a minim el complementari al del centre ditirn on assis-



teixen. Essent els dies laborables des de les 17:15h fins a les 09:00h
de I'endema. Les 24 h dissabtes, diumenges, vacances o festius.

Aquest servei es va iniciar el 2002 i, en la actualitat, esta format
per cinc pisos distribuits per diferents barris de Vilanova ila Geltr(;
el pis Mitja Lluna 1, el pis Mitja Lluna 2, el pis PI. Peixateria 1, el
pis de PI. Peixateria 2 i el pis del Carrer Barcelona.

En aquests 5 pisos viuen actualment 20 persones, 4 persones
per pis. Aqui es treballa per millorar I'autonomia de la persona en
relacio a les tasques del dia a dia. Uns clars exemples podrien ser
la presa de confianca per a poder portar a terme decisions impor-
tants sobre la propia vida, la implicacié de la persona en el disseny
dels suports per a satisfer les seves aspiracions o el desenvolu-
pament de relacions significatives, entre d‘altres.

Les Llars i pisos estan ubicats en uns entorns inclusius i disposen
de servei de transport urba molt a prop.

L'horari de visites als diferents serveis s’estableix a partir de les

demandes dels familiars dels usuaris mateixos amb avis previ i
sempre d’acord amb l'autoritzacié del servei per tal de no difi-
cultar la dinamica interna de funcionament. Al mateix temps el
servei comunica a les families aquells horaris de les visites que
consideri necessaries i adients.

Els/les usuaris/es que viuen als diferents habitatges, son persones
que requereixen de suport per a dur a terme les seves activitats
de la vida diaria, en la comunitat o en la gesti¢ del seu temps
lliure. L'objectiu és oferir la millor qualitat de vida possible vetllant
pels seus drets.

Els suports que una persona necessita varia en funcié del perfil
i en la intensitat i pot ser: intermitent, limitat, extens o genera-
litzat. Aquestes intensitats de suport venen derivades de I'ICAP.

Eltreball diari dels usuaris de les Llars Residencies s’estructura en
funci6 del seu Programa Global d’Orientacié (PGO). Al 2013 es va
incorporar al PGO la Dimensio V pels usuaris del Servei Residen-
cial i aixi poder treballar les diferents arees (higiene, comunicacio,
lleure,..). Es a partir d’aquests que es plantegen els objectius a
treballar, la metodologia i la valoracié de I'assoliment.
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Des dels diferents habitatges intentem oferir a les persones que hi
viuen un ambit on puguin expressar les seves vivencies i els seus
conflictes, tant en relacié amb ells mateixos com amb els altres
i el seu entorn, en un marc de seguretat afectiva i, sobre tot, de
comunicacio. Treballem des del respecte, vetllant pel seu dret a
la intimitat i fomentant Ia inclusio.

Les Llars Residéncies i pisos sén un espai per viure-hi i que ha
de ser tractat i respectat com a tal. Es la seva llar, espai per
gaudir, descansar, divertir-se o desconnectar del dia de treball.
Aqui I'esforg és poder treballar i assolir els objectius marcats als
programes individuals, treballant els habits i fomentant sempre la
autonomia i valors de convivencia. Amb aquests valors justifiquem
la creacio i I'existéncia d’aquest servei dins la Mancomunitat que
vetlla per donar suport en el desenvolupament equilibrat i integral
de la persona amb necessitats especials, per una normalitzacié de
la seva vida quotidiana i per la millora de la seva Qualitat de Vida.

Tenim un equip d’atenci6 directa per a cada espai d’habitatge:

- Llar-Residencia Magi Aranda: Lequip consta de 8 educadors
(repartits en torns de tres persones/dia) i 2 (1 per torn) per
cobrir el torn de nit.

- Llar-Residencia Les Roquetes: té un equip de 4 educadors/es
(repartits en torns de dos persones/dia) i 2 (1 per torn) per
cobrir el torn de nit.

- Als Pisos de Suport hi ha 4 educadors/es per donar resposta
a les necessitats de suports dels 5 pisos.

L'equip tecnic dels Serveis Residencials va estar format I'any 2019
per 1 coordinadora, 1 psicologa iles treballadores socials de refe-
rencia dels serveis dilirns on corresponia l'usuari/a .

Un any més, destacar les aportacions i dedicacions de la resta de
professionals d’atencio indirecta que comparteixen amb la resta de
serveis de I'entitat: gerencia, tecnics i professionals dels diferents
serveis dilirns, treballadores socials, administracié, manteniment.

Donada la proximitat d’espais (compartim edifici) entre el servei de
missatgeria i I'equip tecnic dels serveis residencials, s’ha d'agrair
a la responsable de missatgeria els suports oferts en els Servei
Residencials en moments oportuns. Aixi com tota una xarxa de
serveis externs especialitzats i voluntaris que es troben a la comu-
nitat i complementen el suport a la persona i servei.
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Llar de Les Roquetes Llar Magi Aranda Programa de Suport

Distribucio per sexe: ll Dones Bl Homes

Usuaris en servei ditirn: l STO Il CET H SOI

Distribucio per edat: M De 31 a 40 anys M De 41 a 50 anys I De 51 a 60 anys M De 61 a 70 anys Il Més de 70 anys

Poblacions d’origen: M Vilanova i la Geltr( Ml Sant Pere de Ribes Ml Cubelles M Sitges M Canyelles M Olivella






Serveis de lleure

Les funcions primordials del Casal seran les d’oferir un temps de lleure o vacances als nois/es del centre, tenint en

compte les seves necessitats especifiques, demandes, benestar, tranquil-litat.

En definitiva, poder gaudir de la satisfaccié del seu temps de descans pero també, creatiu, de participacio, allibera-

dor, de comunicacio, de socialitzaci¢ i normalitzacié dins de la comunitat.

El servei

El Casal Font de Ferro és un servei adregat a persones
adultes, amb discapacitat intel-lectual en I'ambit del lleure
i oci. Gestionar-ne i planificar-ne, doncs, el temps lliure
i les vacances, amb la intenci6 educativa d‘arribar-ne a
promoure i millorar la participacio, normalitzacio i socia-
litzacio en la comunitat.

Per tant, és un espai de trobada fora de I’horari
laboral, en que es pretén oferir aquell lleure que, basi-
cament, potencii el benestar psiquic i emocional de les
persones que vulguin participar-hi lliurement.

El Casal, toti ser un servei adregat a persones adultes amb
discapacitat intel-lectual, t&é molt clar que el seu treball va
molt meés lluny que tot aixo, és a dir, vol obrir-se al seu

entorn per participar en tot el que se li
ofereix, promoure la participacié ciutadana de
la comunitat i de les institucions publiques, en
esdeveniments que neixin des del Casal.

El Casal Font de Ferro pretén que tot el seu esforg de
treball vagi al voltant dels usuaris que hi participen. Creiem
que les necessitats d'aquests en I'ambit del lleure, son les
mateixes que podem tenir nosaltres mateixos en el nostre
temps de lleure i vacances, pero aquest col-lectiu neces-
sita uns recolzaments i/o suports materials, humans i/o
tecnologics per poder desenvolupar-se de la millor manera.
Fem referencies, doncs tant a persones que precisen d'un
suport limitat a I'area d'oci, comunicacio i vida domestica,
com d‘altres que necessiten un suport extern en totes les
arees de la seva vida.

Un any més hem de destacar la desinteressada participacio
dels Voluntaris del Garraf per oferir a les persones que
conformen els Serveis Residencials, la que s’ha convertit en
la tradicional paella del Voluntariat. Enguany ha estat cele-
brada per primera vegada al Parc Quadra d’Enveja, amb
uns molt bons resultats. Remarcar el gran valor d'una tasca
feta amb compromis i dedicaci6 de forma altruista per part
de totes les persones que composen el grup de voluntaris.

El Club esportiu Alfa-Tegar ha continuat amb l'organit-
zacié i promocio de I'esport i durant tot I'any han participat
en diferents competicions i campionats que s'ofereixen des
de la Federacio Acell.

Dos dissabte al mes durant la temporada de Setembre a
Juny a la Lliga Catalana de basquet, futbol sala i petanca.



28 de Febrer 2019: Campionat de Catalunya de Basquet a Parets dels Valles.
24 de Marg 2019: Campionat de Catalunya d’Atlestisme a Sabadell.

31 de Marg 2019: Campionat de Catalunya de
Futbol Sala a Hospitalet de Llobregat.

18 de Juny 2019: Campionat Esportiu a Vilanova i La Geltra

A l'estiu, del 8 al 11 d’agost es van dur a terme les colonies esportives
del Club Alfa a El Puig de Balenya (Hostalets de Balenya)

10 de Novembre 2019: Campionat de Catalunya de
Handbol i Petanca a Parets del Valles.
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